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STT Muc tiéu - Mikc do luwong 2 Sicde khéong dat e .quye’t. :
, dat dwoc s | trong thoi gian téi
, muc tieu b ,
100% TTHC thugc pham vi tham muu/gidi quyét cia Phong
1 dugc thiet 1dp QTNB theo nguyén tic caa ISO 9001:2025 100% 100% / /
dung quy dinh cia UBND tinh.
C6 10i thiéu 70% hd so TTHC duoc tiép nhan, giai quyét : o
2 truc tuyén tuyén ddi véi cdc TTHC mure do 3 L i . d
Dam bdo dam bao 100% cac van ban tham muu cua Phong 0 o
> _|(khong mét) duge trao ddi dui dang vén ban dién tir. 0% 0% d /
Phén dau Ty 1¢ ho so giai quyét TTHC linh vue cta phong “ "
4 tiép nhan trong nam duoc giai quyét diing han tir 95% tré 1én 5% i d d
bam bao 100% cdng chire cta Vin phong duoc danh gig KPI " o
i trén phan mém va dat yéu cdu tir loai kha/tdt tre lén. i Homs f :
Khdanh Hoa, ngay 30 thdang 12 ném 2025
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